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Quand «l'aprés-surendettement» peut devenir
_source de tension et de stress ...

y Comment aborder sereinement la vie aprés
: des années de procédure?
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Permanence téléphonique afin de pouvoir répondre aux questions et
Un accompagnement interpellations des personnes.
pour garder le cap! Rencontres individualisées apportant conseil, aide et soutien sur

des notions relatives au budget (charges, logement, énergies,
assurances...), aux crédits mais également sur des questions
d'ordre plus psychologigue afin de travailler la confiance en s0i.

Le GAS propose un tout nouveau service pour prévenir les rechutes dans le

cadie dine Sactie: e médiation de detias. Rencontres collectives afin d'aborder |'waprés-procédures;

d'appréhender les craintes, les peurs de participants ; d’outiller les

consiste F‘ﬁ'd? personnes par rapport & des notions de budgets et de crédits. Ces
&"1"“ * rencontres pourraient s'organiser en présence de personnes ayant
Mise en place d'un service d'accompagnement spécifique 2 été en situation de surendettement («experts du vécus).
destination des personnes en fin de procédure et/ou qui viennent de
sortir de procédure. Un soutien des médiateurs de dettes (travailleurs sociaux,
i avocats..) en vue de préparer au mieux la fin de procédure :
e Ce service vise & apporter : soutien, conseil, aide, information et rencontres, mise & disposition d'outils.

| outils & ces personnes en vue de prévenir toutes formes de rechutes.

WMWW Permanence téléphonique:
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Personnes qui se trouvent a trois ans (ou moins) de la fin de leur I[:: E";ig?;?;;; ?;hﬁh \- +32432513344

procédure (amiable et judiciaire).

Personnes qui sont sorties de procédure de surendettement
(depuis maximum trois ans).

Médiateur(s).rice(s) de dettes de la Province de Luxembourg.




